CWS Slovensko, s.r.o.
Tehelnia 12

Bratislava - mestska ¢ast Devinska Nova Ves 841 07

ICO: 31411045
DIC: 2020396125

Kontakty CWS

CWS Slovensko s.r.o

Koresp. adresa: Sered'ska 253,
917 05 Trnava — Modranka
Zéakaznika linka: 0903 201 444
E-mail: obchod@cws.com

13.3.2026

Zmluva o servisnej sluzbe ¢. SK1519101

Nasledujuca zmluva sa riadi VSeobecnymi obchodnymi podmienkami:

Zakaznik:

Nazov: Obec Horné Prsany

Ulica/Cislo: Horné Préany 11

PSC/Mesto: 974 05 Horné Prsany

ICO: 00313467
DIC: 2021115844
IC DPH

Odkazy na spracovanie CWS (len pre informaciu):

PrileZitost' ID: 006Se00000Nk7AvVIAJ

Dodacia adresa:

Nazov: Obecny Urad
Ulica/Cislo: Horné Prsany
PSC/Mesto: 974 05 Horné Préany
Telefon: +48410 17 59

Kontakt: Pan lvan Dobrota

Adresa na zasielanie faktur:

Nazov: Obec Horné Prsany

Ulica/Cislo: Horné Prsany 11
PSC/Mesto: 974 05 Horné Prsany
EL-FA: starosta@horneprsany.sk
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Zmluva o servisnej sluzbe ¢. SK1519101

Produkty a sluzby CWS
- ’ ) Mesacny pausal Cena za vjmenu Predaj
Artikel Cislo Nazov Mnozstvo Cena Predajna  Predajna
Za kus Za kus Spolu
celkom cena za kus cena spolu
337 Logisticky poplatok 1 3,90 3,90
Vymena koSa LadyCare Box 11L vo
575 K vlastnictve zékaznika 1 7,30 7,30

Frekvencia vymeny 1x28 dni

Vsetky cenu su v € bez DPH

Dodato¢né podmienky:

tato zmluva nahradza predchadzajuce zmluvy. Lady kéS je vo vlastnictve zakaznika

E-Billing: starosta@horneprsany.sk

Doba plnenia: 24 mesiacov

Fakturacné obdobie: 1 mesiac
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Zmluva o servisnej sluzbe ¢. SK1519101

Produkty a sluzby CWS

Doba trvania zmluvy: 24 mesiacov
Platobné podmienky: 7 dni

Fakturacéné obdobie: Mesacne

Zmeny a dodatky musia byt’ prevedené pisomne. Ustne dojednania nebudu brané do Gvahy. Spolognost’ CWS
je opravnena zvysit’ ceny v suvislosti so zvySenymi nakladmi.

Zakaznik

Tato zmluva (predaj/najom) je zavazna.

,Dna

Miesto Den - mesiac - rok

Meno a Priezvisko (palickovym pismom) PECIATKA A PODPIS

Dodavatel

Téato zmluva (predaj/najom) je zavazna.

Trnava, Dria 13.3.2026

Miesto Den - mesiac - rok

AE

CcWSSlovensko.s.r.o. €
/ Teheliia 12. 841 07 Bratislava
mestské gast Devinska Nova Ves
Obchodné a logisticke centrum:
Seredska 253,917 05 Trnava
€0: 31411045 1€ DPH: SK2020386125

JUDr. Martin Holicka ~ PECIATKA A PODPIS
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VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
1. VSeobecné ustanovenia

Tieto Vieobecné obchodné podmienky (dalej ako ,,VOP“) sU neoddelitelnou sucastou zmluvy
uzatvorenej medzi spoloénostou CWS Slovensko, s.r.o. (dalej len ,,CWS") a zakaznikom (dalej len
sZdkaznik®), na zaklade ktorej CWS poskytuje zakaznikovi sluzby podla bodu Il tychto VOP a
dodava zakaznikovi objednany tovar — najma spotrebny material, a to v pravidelnych dohodnutych
intervaloch.

Poskytovanie sluZieb a dodavanie tovaru je realizované na zaklade zmluvy a tychto VOP. Akékolvek
odchylky od tychto VOP su platné a Gcinné len vtedy, pokial su pisomne dohodnuté oboma
zmluvnymi stranamiv zmluve. Za odchylku od tychto VOP sa nepovaZuje zmena a nahradenie VOP
zo strany CWS.

Zmluva sa uzatvara na dobu uvedenu v zmluve (dalej len ,Doba plnenia), ktora zacina plynut od
1. dfia kalendarneho mesiaca nasledujiceho po dni uzatvorenia zmluvy. Zmluva je vSak platna
aucinna odo dna jej uzatvorenia. Mesacény pausal za obdobie od uzatvorenia zmluvy do dna
zacatia plynutia Doby plnenia sa jeho vySka alikvotne upravi k po¢tu uplynutych kalendarnych dni.
Pokial najneskodr tri (3) mesiace pred uplynutim Doby plnenia niektora zo zmluvnych stran
neoznami pisomne druhej strane, e chce zmluvu ukonéit, prediZi sa zmluva automaticky vidy
o dobu pred(#enia dohodnutd v zmluve, a to aj opakovane.

Tieto VOP maju prednost pred inymi vSeobecnymi obchodnymi podmienkami, obzvlast pred
akymikolvek vSeobecnymi obchodnymi podmienkami zakaznika. Iné vSeobecné obchodné
podmienky ako tieto VOP nemoZu byt na obchodny vztah, pod ktory spadaju tieto VOP, pouZité, a
to ani v pripade, Ze proti nim CWS vyslovne ni€ nenamietalo.

Zakaznik berie na vedomie, Zze CWS je opravnené pocas platnosti zmluvy menit alebo nahradit VOP
alebo ich Prilohy, €o i len &iastoéne alebo aj uplne. CWS je povinné oznamit zakaznikovi zmenu
alebo nahradenie VOP najneskér 7 dni pred nadobudnutim platnosti zmeny, ato tak, Ze
zakaznikovi zaSle e-mailové ozndmenie o zmene a aktualizaciu VOP zverejneni na webovej adrese
https://www.cws.com/sk-SK/hygiena/VOP. Tieto VOP sa nevztahuju na zakaznikov, ktori su
spotrebitetmi.

. Poskytované sluzby

CWS poskytuje svojim zakaznikom nasledovné sluzby (vyber servisnej sluzby je dohodnuty
v zmluve):

(i) servisna sluzba ROHOZE

(i) servisna sluzba CISTENIE ROHOZ{

(iii) servisna sluzba LOGO ROHOZE

(iv) servisna sluzba HYGIENA

(v) servisna sluzba AIR CONTROL a AIR BAR

(vi) servisna sluzba ICC Handry

(i) servisna sluzba ROHOZE
- sluzba predstavuje zabezpecenie vyroby rohoZi na zéklade objednavky zakaznika,
dodanie rohoZi a nasledné zabezpecenie servisu vymeny bezpecénostnych rohozi,
odborné vycistenie a osetrenie bezpeénostnych rohoZi (dalej aj ,rohoze”), ich
dopravu, vymenu a uloZenie v priestoroch uréenych zékaznikom v dohodnutych
Gasovych intervaloch podla zmluvy;
- rohozZe zostavaju vlastnictvom CWS;

(ii) servisna sluzba CISTENIE ROHOZi
- sluZba predstavuje zabezpeéenie servisu vymeny bezpeénostnych alebo logo rohozi
zakaznika, ich odborné vycéistenie a osetrenie, ich dopravu, vymenu a uloZenie v
priestoroch uréenych zakaznikom v dohodnutych &Gasovych intervaloch podla
zmluvy;
- rohoZe a logo rohoZe su vo vlastnictve zakaznika.

HYGIENE
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(iii)

(iv)

W)

(vi)

(vii)

servisna sluzba LOGO ROHOZE

- sluzba predstavuje vyhotovenie a dodanie personalizovanych rohoZi s obchodnou
znac&kou, logom alebo inym vyobrazenim a nasledné zabezpecéenie servisu vymeny
bezpeénostnych rohoZi, odborné vycistenie a osetrenie bezpecnostnych rohoZi
(dalej aj ,logo rohoZe"), ich dopravu, vymenu a uloZenie v priestoroch uréenych
zakaznikom v dohodnutych &asovych intervaloch podla zmluvy;

- na logo rohozZiach je vyobrazena obchodna znacka, logo alebo vyobrazenie podla
grafického navrhu dodaného zakaznikom;

- zakaznik zaruguje CWS, Ze na pouzivanie, reprodukovanie atladenie vSetkych
obchodnych znaciek, log a vyobrazeni pouZitych v dizajne objednanej logo rohozZe
a to aj v pripade, Ze tieto su chranené ochrannou znamkou, ma od majitela
ochrannej znamky, resp. autora diela vSetky potrebné opravnenia, licencie, suhlasy
a kompetencie, v désledku ¢oho objednanim, vyrobou a pouzitim ochrannych
rohozi na ucel podla zmluvy, nedochadza k poru$eniu prav z ochrannej znamky
podla zakona ¢. 506/2009 Z. z. o ochrannych znamkach, resp. autorskych prav
podla zakona €. 185/2015 Z. z. Autorského zakona. V pripade akychkolvek narokov
tretich osdb plyndcich im z vlastnictva ochrannych znamok, autorského prava
alebo iného duSevného vlastnictva uplatnenych voéi CWS (akékolvek zavazky,
poplatky, naklady, $kody alebo straty vratane akychkolvek priamych €i nepriamych
vyslednych strat, uslého zisku, straty dobrého mena a vSetkych narokov, poklt, a
pravnych alebo inych opodstatnenych profesionalnych nakladov a vydavkov)
zakaznik za tieto naroky tretich oséb ruci a zavazuje sa ich za CWS prebrat av plnej
uplatnenej vySke ich uhradit;

- logo rohoZe zostavaju vlastnictvom CWS aZ do uhrady ceny podla nasledujlucej
odrazky;

- po skonéeni zmluvy je zakaznik povinny logo rohoze kupit za zostatkovi cenu.
Zostatkova cena sa ur&i tak, Ze za kazdy mesiac pouZivania logo rohoZisaich cena,
ktora je uvedena v cenovej ponuke pri uzatvoreni zmluvy, znizi o 1,5%;

servisna sluzba HYGIENA

- sluzba spociva vdodani, zabezpeceni amontazi prislusnych funké&nych
a znackovych hygienickych zariadeni a pravidelnom dodéavani produktov a naplni
tejto skupiny (napr. uteraky, mydla, papier) do tychto zariadeni;

- samotnu vymenu produktov a naplni (uterakov, mydla a doplfiovanie papiera) v
zariadeniach vykonava zakaznik;

- vpripade, Ze si zdkaznik objedna aj textilné uteraky, tieto mézu byt pouZité iba raz
a ich pranie zabezpeduje CWS na zZiadost zakaznika, ato vintervaloch
dohodnutych v zmluve;

servisna sluzba AIR CONTROL a AIR BAR

- sluZzba spociva vzabezpeceni, dodani , montazii a nastaveni zariadenia
(davkovaca)

- dodavky naplni, batérii a vymeny batérii v intervaloch dohodnutych v zmluve

- zariadenia zostavaju vlastnictvom CWS;

servisna sluzba LADYCARE

- sluZzba spoéiva vdodani, zabezpeéeni zariadenia - odpadkového ko$a, jeho
montaZi a vymene znecisteného kosa za vygisteny s dezinfekénym prostriedkom
vintervaloch dohodnutych v zmluve;

- kose zostavaju vlastnictvom CWS;

servisna sluzba ICC handry

- sluzba spociva v dodani Specialnych ICC handier pre autoservisy, ich vymene
a praniv intervaloch dohodnutych v zmluve;

- ICC handry zostavaju vo vlastnictve CWS.

HYGIENE
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Hnutelné veci, ktoré CWS poskytuje v ramci tychto sluzieb, pri ktorych je uvedené, zZe zostavaju
vo vlastnictve CWS (dalej ako ,veci”), je zdkaznik po skonéeni zmluvy, povinny vratit, ak
v zmluve alebo tychto VOP nie je uvedené inak.

1. Dodéavany tovar

CWS dodava tovar zakaznikovi v $pecifikécii, kvalite, druhu a mnozstvach uréenych v zmluve (dalej
ako , tovar”) v hodnote mesacného pausalu dohodnutého v zmluve.

CWS automaticky expeduje tovar zahrnuty v mesacnom pausale zakaznikovi v def, ktory CWS
oznami Zakaznikovi. Ak dohodnuty def nepripadne na pracovny def, tovar bude expedovany
spravidla nasledujici pracovny defi, CWS je opravnené tento defi jednostranne zmenit.

V pripade zaujmu o tovar nad rdmec mesacéného pausalu, zakaznik doruéi svoju objednavku
tovaru prostrednictvom kontaktnej osoby so Specifikaciou konkrétneho tovaru prostrednictvom e-
mailu na adresu obchod@cws.com.

Minimalna hodnota jednotlivej objednavky tovaru nad ramec mesacéného pausalu je 50 EUR bez
DPH. Kazda objednavka sa posudzuje samostatne.

CWS e-mailom potvrdi akceptaciu objednavky nad ramec mesacného pausalu. V pripade potreby
je CWS opravnené navrhnut zmenu objednavky do dvoch pracovnych dni.

CWS sa zavézuje dodat tovar zakaznikovi na zaklade potvrdenej objednavky v ramci najbliZSieho
servisného intervalu po potvrdeni objednavky, pokial nebude zakaznikovi zo strany CWS
oznamena ina lehota. V pripade poZiadavky na doru¢enie mimo servisnych intervalov je zakaznik
povinny dohodnut s CWS termin a podmienky dorucenia.

V pripade, Ze CWS nebude moct dodat zakaznikovi tovar presne Specifikovany a dohodnuty
vZmluve, je CWS opravnené jednostranne poskytnut nahradni dodavku druhovo rovnakych
tovarov a to v porovnatelnej kvalite za cenu nahradzovaného tovaru podla Zmluvy.

V. Zariadenia

CWS poskytuje zakaznikovi funkéné a znackové hygienické zariadenia anaplne do tychto
zariadeni, a to podla objednavok prislusnych sluZieb a tovarov dohodnutych medzi zakaznikom
a CWS v Zmluve.

Zariadenim na uéely tychto VOP a zmluvy sa rozumie hnutelnd vec — hygienické zariadenie, ktoré
je funkéné a znackové, vo vlastnictve CWS, je Zakaznikovi zverené docasne - na Dobu plnenia, za
ucelom dodavok tovaru a poskytovania sluzieb zo strany CWS (dalej ako ,zariadenie®).

Zakaznik moze pouZivat zariadenia a tovar poskytnuty v ramci sluZieb vyhradne na téely, na ktoré
st uréené.

Zariadenia (davkovace, odpadkové kose) sliiZiace k poskytovaniu sluZieb podla &l. Il st a zostavaju
vlastnictvom CWS, ktoré je opravnené tieto zariadenia aveci viditelne oznaéit ako svoje
vlastnictvo. Zakaznik nesmie oznacenie odstranit.

Zakaznik je povinny tovar a sluzby od CWS odoberat po celd dobu trvania Doby plnenia, ak nie je
v zmluve dohodnuté inak.

Zakaznik sa zavazuje, Ze do zariadeni vo vlastnictve CWS, ktoré mu su zverené podla tejto zmluvy,
bude plnit len tovar a veci, ktoré mu dodal CWS. V pripade porusenia tejto povinnosti je zdkaznik
povinny zaplatit CWS zmluvnu pokutu vo vyske 500,-€ (slovom: patsto euro) za prvé porusenie,
zmluvnd pokutu vo vyske 1.000,-€ (slovom: tisic euro) za druhé a kaZdé dalSie jednotlivé
porusenie. Zakaznik je povinny pokutu zaplatit v plnej vySke podla predchadzajicej vety aj
v pripade, ak sa porusenie tyka ¢oilen jedného zo zariadeni dodaného zo strany CWS. Zaplatenim
pokuty nie je dotknutéa povinnost zaplatenia minimalneho odberu (tzv. mesaény pausal podla
zmluvy) ani povinnost nahrady Skody zo strany zakaznika. Povinnost zakaznika uhradzat mesaény
pausdal tym nie je dotknuta. CWS je opravnené vykonat kontrolu zariadeni a pouzivaného tovaru
aveci.

Za porusenie povinnosti prevziat dodavany tovar/odoberat sluzby od CWS je zdkaznik povinny
zaplatit CWS zmluvnu pokutu vo vyske stétu cien mesacného paudélu za kazdy aj zacaty mesiac
odo dia porusenia povinnosti. V pripade, Ze zakaznik za takto dodany a neprevzaty tovar/nevyuzité
sluzby neuhradi dve faktiry vystavené zo strany CWS, je CWS podla vlastného uvazenia opravnené
pozastavit dodanie tovaru/poskytovanie sluzieb, a o tito dobu pozastavenia prislusne predizit
Dobu plnenia; pravo CWS od zmluvy odstlpit tym nie je dotknuté.

HYGIENE
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Zakaznik sa zavazuje zabezpecit, aby na veciach a zariadeniach vo vlastnictve CWS, ktoré mu su
zverené podla zmluvy a tychto VOP, nevznikla $§koda, je povinny ich vyuZivat iba na to, na ¢o su
uréené a dodrziavat pokyny na ich obsluhu. Zakaznik zodpovedd CWS za $kodu na veciach a
zariadeniach, ktord spésobil sam, pripadne konanim tretej strany alebo ktora nastala
poskodenim, stratou, zni¢enim alebo odcudzenim veci a/alebo zariadeni.
V pripade poSkodenia, straty, znicenia alebo odcudzenia veci a/alebo zariadeni je zakaznik povinny
okamZite uhradit zostatkovu cenu veci a/alebo zariadenia bez ohladu na to, akym spdsobom ku
poskodeniu, strate, znic¢eniu alebo odcudzeniu doslo, s vynimkou, Ze sa tak stalo zavinenim CWS.
Zakaznik je tiez povinny platit mesaény pausal, ak bol dohodnuty, aj v pripade, ak nemohol
zariadenie uzivat z ddvodu jeho poskodenia, straty, zni¢enia alebo odcudzenia zo strany zéakaznika
alebo tretich oséb.
Pri ukon&eni zmluvného vztahu je zdkaznik povinny vratit CWS zariadenie, ktoré mu bolo zverené
a poskytnuté v suvislosti s poskytovanou sluZzbou. DemontaZ a odvoz zariadenia je na naklady
CWS, okrem pripadu, kedy bude zmluva ukoné&ena predcéasne, t.j. pred uplynutim Doby plnenia. V
takom pripade bude CWS fakturovat zdkaznikovi za demontaz kaZdého zariadenia sumu podla
cennika dodatkovych sluZieb, ktory je prilohou tychto VOP. Uvedenie montdaZznych miest do
povodneého stavu vykona zakaznik na svoje naklady.
V pripade skoncenia zmluvy z akéhokolvek dévodu, vratane odstupenia od zmluvy, je zakaznik
povinny do 15 dni od skonéenia zmluvy, resp. do 15 dni od odstupenia od zmluvy vydat vietky veci
al/alebo zariadenia, ktoré mu v suvislosti so zmluvou CWS poskytlo; to sa nevztahuje na veci
a/alebo zariadenia, ktoré je zékaznik povinny po skon&eni zmluvy odkdpit od CWS.
V pripade, ak zakaznik porusi povinnost riadne alebo v€as odovzdat vSetky veci a/alebo zariadenia
poskytnuté zakaznikovi na zdéklade zmluvy, ktoré su vo vlastnictve CWS, je zakaznik povinny
zaplatit CWS zmluvnu pokutu vo vySke ceny vSetkych neodovzdanych zariadeni podla aktualnej
uctovnej zostatkovej ceny zariadenia v den zistenia porusenia povinnosti, najmenej vSak 50 EUR
za kaZzdé neodovzdané zariadenie.
Za neodovzdanie veci a/alebo zariadenia sa povaZuje aj:

a. neposkytnutie dostatocnej siuéinnosti CWS na demontaZz a odvoz tychto veci

a/alebo zariadeni;

b. odovzdanie poskodenych alebo zni€enych veci a/alebo zariadeni.
Zaplatenim zmluvnej pokuty nezanika vlastnicke pravo CWS k veciam odovzdanym zakaznikovi ani
povinnost ich vydania CWS. Pravo na nahradu Skody prevysujucej vySku zaplatenej zmluvnej
pokuty zostava tieZ nedotknuté. Zakaznik musi zaplatit zmluvnud pokutu bez ohladu na dévod
neodovzdania veci a/alebo zariadeni.

V. Platobné podmienky

K vSetkym sumam uvedenym v tychto VOP alebo v zmluve bude pripoéitana DPH podla platnych
pravnych predpisow.

Ak nie je vZmluve uvedené inak, akakolvek faktira vystavena podla tejto Zmluvy ma splatnost 7 dni. Ak
zakaznik dosiahol roény objem objednaného tovaru v cene viac ako 40.000,- EUR bez DPH (12
mesiacov odo dfia uzatvorenia Zmluvy), je splatnost faktdr 14 dni. V pripade omeskania s uhradou
kolkejkolvek splatnej sumy podla zmluvy je CWS opravnené podla vlastného uvaZenia pozastavit
dodavky tovaru a sluZieb podla zmluvy a o ttito dobu pozastavenia prislusne predizit Dobu plnenia.
CWS je podla vlastného uvazenia od zékaznika opravnena pred dodanim tovaru pozadovat Uhradu
na zaklade zalohovej faktury (predfaktury), v pripade, 7e zakaznik bol v omeskani s platbou
predchadzajlucich faktur alebo su voé&i nemu evidované dlhy, nedoplatky, resp. pohladavky $tatu
(napr. voti Socidlnej poistovni, Finanénej sprave, zdravotnym poistovniam alebo inym Statnym
institdiciam).

Platby sa budu vykonavat formou bezhotovostného prevodu na ucet CWS uvedeny v zahlavi
zmluvy. Ak je zdkaznik v omeskani s akoukolvek platbou, je povinny uhradit CWS urok z
omeskania vo vyske 0,05 % z dlZnej sumy za kaZdy aj zac¢aty defi omeskania.

V pripade, ak zakaznik po uzatvoreni zmluvy nebude z akéhokolvek dévodu odoberat tovar v
suvislosti s poskytovanou sluzbou, alebo neuhradi riadne a vtas faktury vystavené CWS, je
zakaznik povinny hradit CWS bez zbytoéného odkladu mesacné najomné za poskytnuté zariadenia
vo vyske podla platného cennika CWS za kaZdé takto poskytnuté zariadenie (pripadné dalsie
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10.

11.

naroky CWS podla tychto VOP tym nie su dotknuté).

CWS bude zasielat faktury za dodané tovary/poskytnuté sluzby elektronicky vo formate PDF na e-
mailovu adresu zakaznika uvedenu v zahlavi zmluvy. Zakaznik je povinny bezodkladne oznamit CWS
emailom zmenu kontaktnej osoby alebo e-mailu pre zasielanie elektronickych faktur opravnenej osoby
v pripade, Ze osoba alebo e-mailova adresa uvedenav zmluve bude nahradena.

Zakaznik berie na vedomie, Ze s dodanim, montazZzou a demontaZou zariadeni a tovaru su alebo
mdzu byt spojené aj dopravné naklady a iné poplatky v zmysle cennika dodatkovych sluZieb, ktory
je prilohou tychto VOP , ktoré je povinny uhradit.

CWS je tieZ opravnené Uctovat nasledovné poplatky podla cennika dodatkovych sluzieb, ktory je
prilohou tychto VOP, ktoré je zakaznik povinny uhradit:

* logisticky poplatok za kazdé miesto dodania;

e za dorucenie vytlacenej faktury;

* za montaz davkovacov alebo doplnkov sumu za kazdy kus;

e zakazdu zasland upomienku a nahradu nakladov;

CWS je opravnené jedenkrat roéne upravit ceny poskytovanych tovarov, zariadeni alebo sluzieb v
stilade s mierou inflacie. Zvy$enie cien sa uskutoéni na zaklade miery infldcie meranej Indexom
spotrebitelskych cien za predchadzajici kalendarny rok, ktorého percentualnu hodnotu
zverejiuje Statisticky Urad Slovenskej republiky, spravidla v mesiaci januar. Za zaklad pre vypocet
novej ceny sa vzdy pouZije posledna uplatinovana vyska ceny. Pripadné zaokruhlenie novej ceny bude
vykonané na dve desatinné miesta. Upravena zmena ceny nadobuda platnost a i¢innost automaticky,
bez potreby uzatvorenia osobitného dodatku k Zmluve. CWS o zvySeni ceny Zakaznika informuje e-
mailom alebo listom.

Vi. Dodacie podmienky

V&etky objednané zariadenia budu nainstalovaneé pracovnikom CWS na mieste dohodnutom v
Zmluve.

Tovar bude dodavany a sluZby budu poskytované na adrese dohodnutej v zmluve.

Zakaznik je povinny pripravit na vlastné naklady miesto inStaldcie na montaz zariadeni, a umoZznit
CWS instalaciu zariadeni v oznamenom termine, ak sa strany nedohodnu inak.

Zakaznik sa zavédzuje poskytnut suéinnost CWS pri dodani, inStalacii, oprave a demontazi
zariadeni ako aj pri dodani a preberani tovaru a umoznit pristup osobam uréenym CWS do
priestorov svojho objektu za téelom plnenia Zmluvy (napr. montaz a demontaz zariadeni, servis,
oprava, technické ukony a pod.). Akakolvek montaZ, servis, opravy, demontaZ Zariadeni je
spoplatnena podla cennika doplnkovych sluzieb, ktory je prilohou tychto VOP.

CWS Slovensko pri kazdom dodani tovaru vystavi dodaci list obsahujlci mnozstvo, druh a datum
dodania tovaru. Zakaznik potvrdi na dodacom liste prevzatie tovaru; zadkaznik zodpoveda za to, Ze
osoba preberajlca tovar alebo zariadenie je riadne opravnena ku vietkym ukonom potrebnym pre
jeho prevzatie (vratane podpisu dodacieho resp. montazneho listu) a ukon preberajlucej osoby sa
povaZuje za ukon zakaznika. Prevzatim tovaru Zakaznik potvrdzuje, Ze tovar skontroloval
a potvrdzuje mnozZstvo a druh objednaného tovaru.

CWS je opravnené vykonéavat servis sluZieb podla bodu Il. VOP adodanie tovaru séam alebo
prostrednictvom tretej osoby (subdodavatela).

Zakaznik nadobuda vlastnicke pravo k tovaru az Uplnym zaplatenim kdpnej ceny.
Nebezpecenstvo Skody na tovare prechadza na zakaznika v €ase, ked tovar prevzal od CWS alebo
v case, ked mu CWS umoznilo nakladat s tovarom.

CWS nie je povinné splnit svoj zavédzok a dodat tovar zakaznikovi, ak nastala dodato&na nemozZnost
plnenia na zédklade prekazky, ktoréa je neodvratitelnd, nepredvidatelna a nezavisla od vole CWS.
Zakaznik je povinny prevziat dodavany tovar. Zjavné vady je zakaznik povinny uplatnit u CWS pri
prevzati tovaru.

CWS neposkytuje Ziadne dobropisy za nepouZity tovar dodany zakaznikovi v zmysle zmluvy.

VIl Porusenie zmluvy

Ak zakaznik porusi povinnost odoberat tovar/sluzby pocas celej Doby plnenia a/alebo bude
dodanie tovaru alebo poskytovanie sluzieb podla tejto zmluvy odmietnuté z dévodov na strane
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zakaznika alebo ak zakaznik porusi povinnost uvedenu v bode IV ods. 6 tychto VOP, potom sucasne
a. CWS je opravnené od tejto zmluvy odstupit, pricom sa nepouZije ustanovenie § 351 ods. 2
Obchodného zakonnika;
b. zakaznik je povinny vratit CWS vietky dodané zariadenia aveci (rohoZe, ICC handry) s
vynimkou zakldpeného tovaru;
c. zakaznik je povinny umoZnit CWS demontéaz zariadeni vo vlastnictve CWS a poskytnat mu
k tomu vSetku potrebnu suéinnost, a to v lehote podla bodu IV ods. 12 tychto VOP;

Za odmietnutie poskytovania sluZieb na strane zakaznika sa povaZuje aj:

e neuhradenie (alebo len Ciastocné uhradenie) aspon dvoch (2) faktur za poskytnuté sluzby;
alebo

* neprebratie objednaného tovaru zakaznikom; alebo

e porusSenie povinnosti uvedenej v bode IV ods. 6 tychto VOP; alebo

e neposkytnutie alebo nemoznost poskytnutia dostato¢nej sucinnosti CWS pri plneni tejto
zmluvy.

ViiL. Osobitné ustanovenia

Zmena sidla, obchodného mena, ukoncenie alebo zmena prevadzky, ukon&enie cinnosti aleboiné
skutoénosti, tykajlce sa zakaznika, je zakaznik povinny bezodkladne oznamit pisomne CWS.
Tieto skuto€nosti neopraviiuju zakaznika odstupit od zmluvy. Zmluvna pokuta podla ustanovenia
bodu IV ods. 6 a ods. 7 tychto VOP sa neuplatni, pokial zdkaznik (postupca) postipi vSetky prava
a povinnostiz tejto zmluvy vyplyvajuce postupnikovi s jeho suhlasom a so sihlasom CWS.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze CWS mébze zasielat Zakaznikovi elektronickou formou (e-mailom)
aktualne obchodné ponuky, informacie o novinkach, produktoch, sluzbach, zlavach a akciach, ako aj
iné informacie tykajlce sa svojej podnikatelskej €innosti (dalej len ,,newsletter”). Zakaznik suhlasi so
zasielanim newslettra na kontaktné udaje, ktoré poskytol CWS. Zakaznik bude mat kedykolvek
mozZnost odmietnut zasielanie newslettra, a to najma prostrednictvom odkazu na odhlasenie, ktory
bude uvedeny v kazdom zaslanom newsletteri.

IX. Zavereéné ustanovenia

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade nezhéd vyplyvajlicich alebo suvisiacich s touto zmluvou
bude spor riesit zakonom uréeny sud. Zmluvny vztah sa riadi slovenskym pravom.

Tieto VOP su platné a u¢inné od ..... a ruSia a Uplne nahradzuju vSetky predchadzajlce platné VOP
CWS.

Zakaznik podpisom Zmluvy podpisuje, Ze si tieto VOP predéital, oboznamil sa ich obsahom
av celom rozsahu s nimi stuhlasi.

Noveé znenie tychto Vieobecnych obchodnych podmienok, zapracované do jednotnej Struktary s
doplneniami a zmenami, nadobuda u¢innostdfa 01. 07. 2025.
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Priloha A — Cennik doplnkovych sluzieb CWS

Logisticky poplatok 3,90,- EUR / kazdé miesto dodania
Zakladna hodinova sadzba montéZnej a servisnej
hodiny technika (za kazdu zacatd hodinu na zaklade | 20,- EUR/hod.
skuto€ne odpracovanych hodin)

Montaz/DemontazZ zariadenia 5,- EUR
Nahradné diely dodané v suvislosti s opravou alebo
servisom zariadeni Podla ceny v ¢ase opravy

Mesacné najomné za podla ¢l. V.5 VOP
Dorucenie vytlacenej faktiry na Ziadost Zakaznika 4,- EUR/ faktura

Zaslanie upomienky 0,- EUR /Pripomienka platby

4,- EUR/ Prva upomienka + poStovné
10,-EUR / Druha upomienka + postovné
Dopravné naklady* Vid tabulka niZsie

VSetky ceny st uvedené bez DPH

*Dopravné naklady su rozdelené do 5 dopravnych zon. Ceny st uvedené bez DPH a su poéitané podla vzdialenosti
od najblizSieho skladu CWS do miesta dodania. Wjazd na montaz/demontaZ a servis zariadeni bude dcétovany
podla vzdialenosti z najbliZSieho skladu spoloénosti CWS Slovensko na miesto zdsahu.

Dopravna zona Vzdialenost (km) od najblizSieho Pausalna sadzba (EUR)
skladu HY (Trnava, Banska Bystrica, bez DPH
Kosice) tam a spat
1 0-25km € 10
2 25-50km € 15
3 50-75km € 25
4 75-100 km € 30
5 100 km a viac km € 40
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